ABC-Energetics

HERROEPINGSFORMULIER

Herroepingsrecht

1.

Een consument kan een online aankoop gedurende een bedenktijd van 14 dagen zonder opgave van reden
ontbinden op voorwaarde dat:

o Het product niet is gebruikt

o Het geen product is dat snel kan bederven, zoals voedsel of bloemen

o Het geen product is dat speciaal voor de consument op maat is gemaakt of aangepast

o Het geen product is dat niet kan worden teruggestuurd om hygiénische redenen (bepaalde kleding etc.)
o De verzegeling nog intact is, indien het gaat om gegevensdragers met digitale inhoud (cd’s, etc.)

o Het product geen reis, vervoersticket, cateringopdracht of vorm van vrijetijdsbesteding is

o Het product geen los tijdschrift of losse krant is

o Het geen (opdracht tot) spoedreparatie betreft

o De consument niet heeft afgezien van zijn herroepingsrecht

2. De bedenktijd van 14 dagen zoals in lid 1 genoemd, vangt aan:

o Op de dag nadat de consument het laatste product of onderdeel heeft ontvangen van 1 bestelling
o Zodra de consument het eerste product bij een abonnement heeft ontvangen

o Zodra de consument een dienst voor het eerst heeft afgenomen

o Zodra de consument bevestigd heeft dat hij digitale inhoud via internet gaat afnemen

3. De consument kan zijn beroep op het herroepingsrecht kenbaar maken via mail@abc-energetics.com, indien
gewenst met behulp van het herroepingsformulier dat via de website van ABC-Energetics, ABC-
Energetics.com, kan worden gedownload.

4. De consument is verplicht om het product binnen 14 dagen na het kenbaar maken van zijn herroepingsrecht te
retourneren aan ABC-Energetics, bij gebreke waarvan zijn herroepingsrecht komt te vervallen.

5. Indien de aankoopkosten en eventuele overige kosten volgens de wet voor terugbetaling in aanmerking komen,
zal ABC-Energetics deze kosten binnen 14 dagen na ontvangst van het tijdige beroep op het herroepingsrecht,
terugbetalen aan de consument, op voorwaarde dat de consument het product tijdig aan ABC-Energetics heeft
geretourneerd.

6. De retourkosten zijn altijd voor rekening van de consument.

Garantie

1. Wanneer partijen een overeenkomst met een dienstverlenend karakter zijn aangegaan, bevat deze voor ABC-
Energetics enkel inspanningsverplichtingen, geen resultaatverplichtingen.

2. De garantie met betrekking tot producten is uitsluitend van toepassing op defecten, veroorzaakt door
ondeugdelijk(e) fabricage, constructie of materiaal.

3. De garantie geldt niet in het geval van normale slijtage en van schade ontstaan als gevolg van ongevallen,
aangebrachte wijzigingen aan het product, nalatigheid of ondeskundig gebruik door de klant, alsmede wanneer
de oorzaak van het defect niet duidelijk kan worden vastgesteld.

4. Het risico van verlies, beschadiging of diefstal van de producten die het voorwerp zijn van een overeenkomst

tussen partijen, gaat over op de klant op het moment waarop deze juridisch en/of feitelijk worden geleverd,
althans in de macht van de klant komen of van een derde die het product ten behoeve van de klant in ontvangst
neemt.
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FORMULIER VOOR HERROEPING

Aan:

ABC-Energetics
Molenakkers 15

5571LB, Bergeijk
mail@abc-energetics.com
tel. +31-6-11253325

ABC-Energetics

Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt herroepen!

Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betreffende de verkoop van de
volgende goederen/levering van de volgende dienst (*) herroep/herroepen (*):

Besteld op (DD-MM-YYYY):

Ontvangen op (DD-MM-YYYY):

Naam/Namen consument(en):

Adres consument(en):

Adres
Postcode
Woonplaats

Land

IBAN Rekeningnummer:

Handtekening van consument(en):

Datum (DD-MM-YYYY):

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.
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